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Mitgliedervorteile Fachgruppe Car der ASTAG
Gebiihren

SUISA (www.suisa.ch)

Als Mitglied der Fachgruppe Car erhalt das Unternehmen eine Ermassigung von 20 Prozent auf den
Rechnungsbetrag (Gemeinsamer Tarif) GT 3b (Hintergrundunterhaltung in Fahrzeugen), wenn uber die
ASTAG abgerechnet wird.

Weitere Informationen

Unterhaltungsgebuhren: Radio/TV, Suisa und MPLC

MPLC (www.mplc.ch)

Die Firma MPLC Switzerland (offizielle Vertreterin fur Lizenzrechte verschiedener Film-Unternehmen
in der Schweiz) bietet den Mitgliedern der Fachgruppe Car der ASTAG einen attraktiven und glinstigen
Spezialtarif (Lizenzrechte flirs Abspielen von Filmen, Videos etc. im 6ffentlichen Raum).

Weitere Informationen

Unterhaltungsgebuhren: Radio/TV, Suisa und MPLC
Merkblatt Rahmenvereinbarungen - MPLC

Brancheninformationen
E-Mail-Service Personentransport

Ungefahr 8-10-mal pro Jahr werden Mitglieder der Fachgruppe Car der ASTAG Uber aktuelle, politische
und branchenspezifische Entwicklungen informiert.

Weitere Informationen

Download E-Mail-Service Guterverkehr
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https://www.astag.ch/wissen/fahrteninfos/bewilligungen-/-vorschriften/unterhaltungsgebuehren-radiotv-suisa-und-mplc
https://www.astag.ch/fileadmin/Files/Dokumente/01-Wissen/03-Fahrteninfos/00-IN-MerkblattSuisaTarif-d.pdf
https://www.astag.ch/wissen/fahrteninfos/bewilligungen-/-vorschriften/unterhaltungsgebuehren-radiotv-suisa-und-mplc
https://www.astag.ch/fileadmin/Files/Dokumente/01-Wissen/03-Fahrteninfos/00-IN-Merkblatt-Gebuehren-d.pdf
https://www.astag.ch/wissen/fahrteninfos/archiv-newsletter/download-e-mail-service-gueterverkehr

m Engagiert. Sicher. Ans Ziel.

Landerinformationen — bdo-Infopool

Mitglieder der Fachgruppe Car konnen mit einem exklusiven (personlichen) Zugangsrecht Informa-
tionen aus der Landerdatenbank des Bundesverbandes Deutscher Omnibusunternehmer bdo
beziehen (neu heisst die Plattform bdo Infopool). Kontakt fur die Zugriffsrechte tber
member@astag.ch.

Weitere Informationen

bdo-Landerdatenbank

Pannenhilfe

Mitglieder helfen der Reisebusbranche im Pannenfall — betroffene Unternehmer aus dem In- und
Ausland finden Adressen und die angebotenen Hilfeleistungen nach Regionen sortiert als interaktive
Karte oder in PDF-Format zum Download auf der Webseite.

Weitere Informationen

Pannenhilfe

Parkplatzsuche

Parkplatze fur Reisebusse in der Schweiz: Mitglieder der Fachgruppe Car erhalten auf der
Webseite Informationen und Tipps zur Parkplatzsuche oder Parkplatzregimes in der Schweiz resp.
in Schweizer Stadten.

Weitere Informationen

Parkplatzsuche

Ubersicht Strassen / Tunnels / Parkplatze
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Perspektive
Mit dem «Perspektive» erhalten Mitglieder der Fachgruppe viermal jahrlich exklusive Einblicke in die
Marktlage im Transportwesen resp. in der Carbranche.

Weitere Informationen

Marktlage / Perspektive

Sicherheit/Versicherungen

Leitfaden mit Checklisten fiirs Krisenmanagement - von der Sofortmassnahme bis zur
Nachbereitung

Busreisen sind sicher. Trotzdem kann es Zwischenfalle geben. Reisebusunternehmen sind daher auf
ein funktionierendes Krisenmanagement angewiesen. Als Hilfestellung stellt die ASTAG einen
Leitfaden mit Checklisten zur Verfligung. Die gewahlten Kriterien sind generell gehalten und dienen
lediglich als als Grundlage und erste Orientierung. Fiir professionelle Unterstlitzung sind spezialisierte
Firmen beizuziehen.

Weitere Informationen

Krisenmanagement im Personentransportunternehmen

Europaische Reiseversicherung ERV (www.erv.ch)

Die Fachgruppe Car der ASTAG hat mit der Europaischen Reiseversicherung ERV eine Vereinbarung
abgeschlossen. Die Vereinbarung beinhaltet ein Spezialprodukt mit besonderen Konditionen beim
Abschluss von Annullationskostenversicherungen und den Zugang zur ERV-Helpline in Notfallen.

Weitere Informationen

ERV: Spezialangebot Fachgruppe Car und Helpline fur Notfalle

Merkblatt-ERV-Helpline
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Aus- und Weiterbildung

Branchenkunde Personentransport

Die ASTAG bietet flr kaufmannische Lernende und neue Mitarbeitende einen spezifischen Kurs
«Branchenkunde Personentransport». Dieser Kurs bildet eine Spezialisierung zu den
Uberbetrieblichen Kursen nicht aus der Branche Transport und dauert total 5 Tage.

Weitere Informationen

Branchenkunde Personentransport

Weitere Kurse - Personentransport

Quereinstieg zum Carchauffeur/-in Kategorie D

Die Plattform «Profis-on-tour» informiert Uber die verschiedenen Ausbildungsmoglichkeiten. Damit
der Fuhrerschein der Kat. D zum Carchauffeur/-in erworben werden kann, missen verschiedene
Bedingungen erfullt werden.

Weitere Informationen

Quereinstieg als Carchauffeur/-in Kategorie D

Quereinstieg Friendly

Verschiedene Unternehmen bieten eine Intensiv-Ausbildung an fir den Quereinstieg als
Carchauffeur/-in. Auf der Plattform «Profis-on-tour» kdnnen Unternehmen ihre
Ausbildungsprogramme prasentieren.

Weitere Informationen

Quereinstieg Friendly
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Betriebswirtschaftliche Hilfsmittel

Musterschreiben «Vorteile private Reisebusbranche gegeniiber dem é6ffentlichen Verkehr»

Das Schreiben kann bei Ausschreibungen fiir eine bessere Positionierung der privaten
Reisebusbranche eingesetzt werden.

Mustervereinbarung eines Ausbildungsvertrags

Die Mustervorlage einer Vereinbarung fur einen Ausbildungsvertrag rund um den Erwerb des
Fuhrerscheins der Kategorie D unterstutzt, damit die Einstellung von Quereinsteiger/-innen einfacher
wird.

Leitfaden liber die Krisenkommunikation

Die ASTAG hat einen kurzen Leitfaden mit Praxistipps erstellt - Krisenkommunikation zu Ereignissen
mit Verletzten oder Todesopfern ist sehr anspruchsvoll und heikel.

Weitere Informationen

Betriebswirtschaftliche Hilfsmittel Personentransport

Merkblatter

Chauffeurdossier

Das Chauffeurdossier der ASTAG bietet wertvolle Informationen, Tipps und Hinweise flr
Busunternehmer und -fahrer fur eine gute Vorbereitung der Fahrt, sicheres Fahren und das richtige
Verhalten wahrend der Reise.

Weitere Informationen

Chauffeurdossier — Optimal vorbereitet fur die Carfahrt

Landerdossier

In jedem Land gelten andere Gesetze und Vorschriften im Bereich des Personentransports. Die ASTAG
hat die wichtigsten Informationen zusammengetragen, damit eine Fahrt ohne Probleme erfolgen
kann. Vorerst sind die Informationen zu Italien erhaltlich — weitere Landerdossiers folgen.

Weitere Informationen

Landerdossier Italien zum Personentransport
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Kabotage

a) Wie kann ein mutmassliches Kabotagevergehen eines auslandischen Unternehmens den
Behorden gemeldet werden? Ein Merkblatt mit den relevanten Informationen und Kontaktdaten fur
eine Meldung hilft weiter.

b) Wann fallt meine Reise unter das Kabotageverbot. Ein Merkblatt hilft weiter, welche Anlaufstelle
fur die Auskunft zustandig ist.

Weitere Informationen

Fahrteninfos - Kabotage

Stand: November 2025
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